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概述  
Tableau 非常重视客户的数据访问能力，无论这些数据位于何处。我们的许多客户都进行了 SAP 投资，

而我们继续与 SAP 紧密合作，确保我们的连接和集成功能能够满足共同客户的需求。2020 年，Tableau 

与 SAP 的工程团队紧密协作，正式认证了可与 SAP HANA 集成的 Tableau 产品。鉴于此，我们也有责任

就如何有效、高效地使用 Tableau 和 SAP 产品提供最佳做法和更新。本白皮书旨在为您讲解 Tableau 与 

SAP 新推出的 S/4HANA 产品之间的集成。我们希望客户了解一些需要考虑的事项，这有助于他们在结合

使用 Tableau 和 S/4HANA 来构建分析平台时能够获得最优的体验；此外，一定要先了解 S/4HANA 的适

用范围，再着手规划在哪个环节引入 Tableau。 

SAP 已宣布，其旧版 ERP 应用程序将于 2027 年结束其历史使命，要求客户迁移到 S/4HANA，后者是一

款在 SAP HANA 上运行的集成式 ERP 系统。SAP S/4HANA 是 SAP R/3 和 SAP ERP 的后继产品，SAP 

将其描述为在其内存数据库 SAP HANA 中运行的智能集成 ERP 系统。S/4HANA 的一个重要功能是它能

够在同一数据库中支持事务处理和分析。得益于这项新功能，SAP 能够重新构思各种应用程序，让 SAP 

Fiori（针对 SAP 的软件和应用程序新推出的用户界面）能够集成分析技术，作为事务处理流程的一个环节。

例如，一款用于采购的 Fiori 应用程序现在就可以根据上下文显示实时信息，以便为供应商提供决策依据。

随着预测性功能和机器学习功能的推出，这些用例在持续不断地完善，从而提供智能决策支持。

但是，同时支持分析和事务处理的能力是有代价的。在众多文章、博客和 SAP 文档中，SAP 都指出 

S/4HANA 并非要用于数据仓库用例。S/4HANA 在确定规模、优化和维护时，都是以作为事务处理系统发

挥最优性能为宗旨，它并不是一个数据仓库。因此，为确保分析技术不会对性能产生不利影响，同时也是为

了保障 S/4HANA 系统的正常运营，SAP 建议只应将嵌入式分析技术用于支持事务内部的事实驱动型流程

处理和嵌入式决策支持。换句话说，只有在支持事务工作流时，才应该直接在 S/4HANA 中执行分析处理。

引入 Tableau 

客户可以使用 Tableau 通过创建有针对性的仪表板和报告，来扩充 SAP 为 S/4HANA 部署预先提供的分析

内容。一种方法是在 S/4HANA 环境中创建 HANA 计算视图，作为这些仪表板和报告的数据源。另一种方

法是借助 BW/4HANA 的功能，使用 S/4HANA CDS 视图作为实时报告的数据源。这些报告和仪表板的数

量不应太多，并且仅应用于支持事务处理。

https://tableau.my.workfront.com/issue/view?ID=5eb070ad015fe10a1c1cb7f24244caf9&commentID=5ed16fc500d8a145469a0329552888e5&activeTab=tab-issue-updates&showCommentBox=true
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因此，为了实现分析和数据发现并确保 S/4HANA 顺畅运行，必须将数据从 S/4HANA 复制到一个单独的报告

环境中。可以通过几种方法来完成这个过程，具体取决于成本、数据库大小、公司标准等因素。下文介绍了其

中一些较为常用的方法。这些方法并不互斥，客户在实施自己的数据策略时常常组合使用它们。

BW/4HANA 

SAP 推荐的一种方法是将 BW/4HANA 与 S/4HANA 相集成。SAP 将 BW/4HANA 定位成一种具有独特的 

S/4HANA 集成功能的企业数据仓库 (EDW)。BW/4HANA 还允许采用 SAP 所述的混合方法或混搭方法，

即允许基于 BW/4HANA 组件生成本机 HANA 计算视图。
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计算视图是 SAP HANA 的本机建模环境，Tableau 的 HANA 连接器可以使用计算视图来满足您的分析需求。

此外，客户还可以轻松地将外部数据直接加载到 BW/4HANA 所基于的本机 HANA 环境，并对这些外部数据

与 BW 数据的组合进行建模分析。所生成的计算视图将这些异构数据源整合在一起，而 Tableau 可以访问这些

计算视图。
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HANA Sidecar/敏捷数据中心 

另一种方法是将数据直接复制到 SAP HANA，而不是利用 BW 的功能。为此，SAP 提出了 HANA Sidecar 和

敏捷数据中心等概念，以帮助满足客户的运营报告需求。

究竟什么是 HANA Sidecar？它是一种数据管理方法；采用这种方法时，客户先将单个 SAP ERP 系统

（SAP ECC、S/4HANA 等）中的数据复制到一个单独的 HANA 数据库中，以便有针对性地满足运营报告需求。

随着客户需求的增长，他们会希望在 HANA 数据库中引入多个系统（既包括 SAP 应用程序，也包括非 SAP 应

用程序）。这类方法可称作“敏捷数据中心”。这些方法认识到，不论您使用的是哪种 SAP ERP 应用程序，都不

应将它用于支持企业报告用例。

在下例所示的敏捷数据中心内，多个旧式 SAP 和第三方 ERP 系统就是向 HANA 中拷贝/复制数据，以同时支

持企业报告需求和运营报告需求。在客户向 S/4HANA 迁移时，HANA 也就成了客户的迁移源。
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由于将多个系统整合到了一起，因此客户需要确定在哪些领域必须在敏捷数据中心内进行数据复制才能做到协

调一致，从而为满足报告/迁移需求提供便利。协调一致的存储区的上一层是虚拟数据模型 (VDM)，VDM 通常

以 HANA 计算视图的形式加以实现；再往上就是顶层的报告计算视图。组织可以使用自己的可视化产品（例如 

Tableau）来连接到这种报告环境，以便同时满足自己的运营报告和企业报告需求。
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第三方集成目标

第三方集成目标

务必要注意的是，即使在迁移完成且 S/4HANA 上线后，它也不会用作满足企业报告需求的数据源，而是会作

为敏捷数据中心的数据源。  
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非 SAP 数据库 

考虑到不应将 S/4HANA 作为稳健分析活动的数据源，而是应将其中的数据复制到另一个报告环境中，因此，

组织并非只能使用 SAP 产品来存储这些数据，也可以探索以下几种方案。

Tableau Hyper 

Hyper 是 Tableau 的内存驻留数据引擎技术，可对大型或复杂数据集快速进行数据摄取和分析查询处理。Hyper 

采用专有的动态代码生成机制和最先进的并行方法，能够提高数据提取的生成速度及查询的执行速度。Tableau 

可以通过 Odata 连接器连接到 S/4HANA ABAP CDS 视图，以生成可用来满足您的分析需求的 Hyper 数据提取。

可以安排定期重复执行这些数据提取，还可以将它们与其他数据源混合使用，以便全面洞悉您的业务需求。 

第三方数据仓库 

另一个例子是将支持敏捷数据中心概念的数据库更换成第三方数据库系统（Snowflake、Redshift 等）。可以

使用其他的数据仓库建模方法和技术来存储所拷贝/复制的数据，并将这些数据提供给 Tableau。

通过以下连接器访问 S/4HANA

生成经过加密的数据提取

Tableau Hyper 数据引擎
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其他考虑事项 

S/4HANA 许可 – 客户在确定有多少报告应直接在 S/4HANA 中生成时，还应考虑的一个因素就是许可。  

如果用户只是需要从 S/4HANA 中生成和/或查看报告，那么只要报告是从 S/4HANA 应用程序内启动的，

所有这些报告查看者都仍然需要有 S/4HANA 用户许可证。这可能会大幅增加您的 S/4HANA 许可证总量。  

通过 CDS 视图将数据从 S/4HANA 提取到 BW/4HANA – SAP 投入了大量的工作，以使 CDS 视图成为 

BW/4HANA 的数据源并同时支持完整加载和增量加载，此外还使 CDS 视图成为其业务内容的数据源。 

SAP 继续开发这些新功能并通过这些功能来增强 BW 这一事实，进一步证明了不建议将 S/4HANA 用作数据

仓库，或者说 S/4HANA 的设计宗旨并不是要用作数据仓库。 

总结 

SAP 通过推出 S/4HANA，提升了用户体验。它通过以下方式，呈现了一种可实现事实驱动型流程处理的直观

用户体验： 

•  提供了包含事务处理信息和分析信息的组合屏幕 

•  需要时可在事务处理屏幕内提供决策支持 

不过，SAP S/4HANA 并非 EDW，也不是为这种业务需求所需的工作负载和规模而设计的。当您将事务处理

数据迁移到为这种级别的处理而设计的环境中时，Tableau 可以有效、高效地为您提供推动业务转型所需的

洞见。这种方法还可以保护您的投资，确保您的事务处理系统顺畅运行。   



 

关于 Tableau 

Tableau 是一个完整集成的企业级可视化分析平台，可帮助用户和组织提高数据驱动性。无论是在本地还是在云端，

在 Windows 还是 Linux 上，Tableau 都能够充分利用您现有的技术投资，随着您数据环境的变化和增长来进行扩展。

让您最为宝贵的两项资产充分发挥价值：数据物尽其用，员工人尽其才。
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